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Abstrakt

Perswazyjne komunikowanie dokonuje si¢ na trzech poziomach: sym-
bolu, wizerunku i narracji. Ten artykul po$wiecony jest wizerunkowi. Wy-
raz wizerunek, obecny w polszczyznie od XVI w., uznany zostal w potowie
XX w. za przestarzaly, ale w wieku XXI stal si¢ wyrazem modnym, zwlaszcza
w naukach spotecznych i w publicystyce, gdzie wystepuje jako wyraz bliski
znaczeniem wyrazom: obraz, stereotyp, profil, wyobrazenie, portret, model,
wzorzec, wyglgd.

W nauce o komunikowaniu bywa uzywany w dwoch znaczeniach: 1. ‘ma-
terialny obraz kogo$ lub czego$ zawarty w przekazach medialnych; podobi-
zna oraz 2. ‘mentalne wyobrazenie kogo$ lub czego$ w §wiadomosci spolecz-
nej; reputacja. Wizerunek w znaczeniu pierwszym to wizerunek medialny
badany zwykle przez analiz¢ zawarto$ci przekazow; wizerunek w znaczeniu
drugim to wizerunek spoteczny (publiczny) badany zwykle za pomoca son-
dazu opinii. Wizerunek spoleczny (publiczny) krajéw, firm, oséb itp. bywa
przedmiotem zainteresowania zaréwno instytutéw opinii publicznej, jak
i firm oferujacych ustugi w zakresie public relations i marketingu.
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Wizerunek jako termin wypiera stereotyp, np. dawne stereotypy naro-
dowe nazywane sg wizerunkami narodéw; one stanowia gtéwny przedmiot
zainteresowania imagologii.

Abstract

The persuasive power of communication is carried out at three levels:
symbol, image (wizerunek) and narration (narracja). This article is devoted
to the image. The word wizerunek (image), present in the Polish language
since the 16th century, was recognized in the middle of the 20th century for
obsolete, but in the 21th century has become a fashionable word, especially
in the social sciences and journalism, where it is used in the meaning close
to the words: obraz (picture), stereotyp (stereotype), profil (profile), wyobra-
zenie (idea), portret (portrait), model (model), wzorzec (pattern), wyglgd (ap-
pearance).

In the study of communication the word wizerunek (image) is usually
used in two senses: 1) ‘tangible image of someone or something contained
in the media; picture’ and 2) ‘mental image of someone or something in the
social consciousness; reputation. Wizerunek (image) in the first sense (as the
media image) is usually studied by the content analysis of the media messa-
ges; wizerunek (image) in the second sense (as the social image) is usually
tested by opinion polls. The social (public) image of countries, companies,
individuals, etc. is an object of interest to both: to institutes of public opinion
as well as to companies offering services in the field of public relations and
marketing.

Wizerunek (image) as the term displaces lately the term stereotype: for-
mer national stereotypes are called now wizerunki narodéw (national ima-
ges); they are the main focus of imagology.

Walery Pisarek



WALERY PISAREK

Symbol, WIZERUNEK, narracja - trzy poziomy perswazji

Od dawna jestem wewnetrznie przekonany, ze Swiadome komunikowa-
nie jest zawsze perswazja. Kiedys, nie chcac stuchaczy lub czytelnikéw pro-
wokowac¢ do protestow, dodawatem najpierw: najczesciej albo pdzniej: - pra-
wie zawsze. Dzi$§ juz moge si¢ zdoby¢ na odwage i powiedzie¢ bez unikow:
swiadome komunikowanie zawsze jest perswazja. Ostatecznie moge dodac: -
Praktycznie zawsze. Od placzu niemowlecia domagajacego sie czegos do ssa-
nia po pros$be umierajacego o mitosierdzie Boze.

Perswazyjne komunikowanie zmierzajace do pozyskania zwolennikow
oraz utrgcenia konkurentéw i przeciwnikéw dokonuje si¢ na trzech pozio-
mach: symboli, wizerunkéw i narracji. Przedmiotem tego artykutu jest wi-
zerunek. Dlatego w tytule jest on wyrdézniony wersalikami. Pojecia symbolu
i narracji wskazujg tylko na sgsiadujgce z nim obszary perswazji.

Symbol

Wiele wypowiedzi domaga sie od adresatéw okreslonego zachowania
wskazanego przez zadajace formy czasownika. Tak jest nawet w prosbach
do Boga: w Modlitwie Pariskiej: ... chleba naszego powszedniego daj nam
dzisiaj i odpu$¢ nam nasze winy [...] i nie wodz nas na pokuszenie, ale nas
zbaw ode zlego, i w Pozdrowieniu anielskim: ... médl si¢ za nami. Jednakze
perswazyjno$¢ wigkszosci tego, co ludzie méwig i piszg, ogranicza si¢ do su-
gestii aprobaty ,wizji rzeczywisto$ci” wyrazonej przez nadawce. Wizja waz-
nego (pozadanego lub niepozadanego) elementu rzeczywistosci moze by¢
wyrazona jednym slowem nazywajacym ten element, jak rodzina, ojczyzna,
matka, mito$¢, ale takze szajka, rezym, zdrajca, zaktamanie. Takie nacecho-
wane aksjologicznie slowa mozna nazywa¢ symbolami aksjologicznymi,
analogicznie do symboli politycznych Lasswella czy symboli kolektywnych
Fleischera. Ja nazywam je stowami sztandarowymi, wyrdzniajac wérdd nich
sfowa nacechowane pozytywnie, a wigc ,,godne podziwu”, czyli miranda
i sfowa nacechowane negatywnie, a wigc ‘zaslugujace na potepienie;, czyli
kondemnanda.

Miranda rzeczywiscie nadajg si¢ na sztandary i przynajmniej niekto-
re z nich, jak ojczyzna, wolnosé, réwnos¢, czgsto na sztandarach mozna zo-
baczy¢. Kondemnanda - tez zaliczane do stéw sztandarowych - wstepu
na sztandary nie maja, ale za to bywaja czesto wypisywane na transparentach
z dodatkiem wyrazéw Precz z X lub Nie dla Y; mozna by je wobec tego nazy-
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wac sfowami transparentowymi', gdyby nie to, ze na transparentach nie brak
mirandow, tyle ze w ramach frazy Niech Zyje X!

W kazdej spolecznosci repertuar symboli jest odziedziczony z prze-
sztosci, moze by¢ powigkszany i wzbogacany, ale rzadko kiedy nowy sym-
bol zyskuje no$no$¢ poréwnywalng z najbardziej nosnymi symbolami tra-
dycyjnymi, jak wolnos¢, demokracja, prawda, ojczyzna, naréd. Konkurujace
ze sobg orientacje staraja sie je wykorzystywacd, zarzucajac stronie przeciw-
nej, ze je bezprawnie zawlaszcza®.

W funkcji symboli aksjologicznych, symboli politycznych, symboli ko-
lektywnych czy stéw sztandarowych nazwy wtasne panstw czy miast (dla ich
mieszkancéw), jak Polska, Litwa; Krakéw, Wilno, a takze w nastepstwie per-
sonalizacji polityki, reklamy i public relations nazwy osobowe: Jézef Pitsud-
ski, Barack Obama, Wladimir Putin, Angela Merkel, Donald Tusk, Jarostaw
Kaczynski to symbole ich partii, ich polityki, ideologii, systemu wartosci.
Mozna, a czasem nawet trzeba walczy¢ i odda¢ zycie za wolnos¢, za Polske,
za Gdansk, za kréla. Stowo sztandarowe bedace nazwg osobowa polityka czy
artysty stuzy jako swoiste logo dla partii politycznej, orientacji ideowej, a tak-
ze niekiedy jako logo dla firmy.

Stowa sztandarowe jako symbole maja wyrazista jezykowa forme, moc-
ny tadunek emocjonalny, jednoznaczny kierunek aksjologiczny (konotacje
dobra lub zta rézng dla zwolennikéw i przeciwnikéw), ale nie zawsze jed-
noznaczng tre$¢. Wizualnym odpowiednikiem slowa sztandarowego jest
w ikonografii religijnej atrybut §wietego, a wspdtczesnie - logo, czyli symbol
graficzny.

Wizerunek

Wyraz wizerunek zadomowit si¢ juz w polszczyznie szesnastowiecznej
jako odczasownikowy rzeczownik utworzony od stowa wizerowaé (‘obser-
wowal’) za pomoca przyrostka -unek, przejetego zjezyka niemieckiego.
Przyrostek ten okazal si¢ do$¢ ptodny, jak $wiadcza m.in. wyrazy fadunek,
pocatunek, poczestunek, rabunek, rachunek, ratunek, szacunek, utworzone
odpowiednio od czasownikdow fadowal, pocatowal, poczestowal, rabowac,
rachowac, ratowaé, szacowac (‘szanowac’). Sam wyraz wizerunek — jak po-
daje wigkszo$¢ stownikéw - nie powstal na gruncie polskim, bo czasownik
wizerowa¢ ma skromng i watpliwg dokumentacje, ale jest czeSciowo spolo-
nizowang formg niemieckiego odczasownikowego rzeczownika Visierung,
uzywanego w Sredniowieczu i renesansie w znaczeniu ‘szkic, projekt, zarys’

! Watpliwosci tych nie budzi angielski odpowiednik terminu stowa sztandarowe, czyli

banner words,bo banner to w jezyku angielskim zaréwno ‘sztandar’ jak i ‘transparent’
W. Pisarek: O ,nowomowie” inaczej, ,Jezyk Polski” 1993, nr 1-2, s. 1-9.
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(przemawia za tym postac tego wyrazu w tytule Rejowskiego traktatu mora-
lizatorskiego Wizerunk wlasny zywota cztowieka poczciwego®). Stownik war-
szawski dokumentuje uzycie wyrazu wizerunek w tekstach Lukasza Gérnic-
kiego, Jozefa Ossolinskiego, Piotra Skargi i oczywiscie (w postaci wizerunk)
Mikotaja Reja. Notujg ten wyraz stowniki Troca i Lindego, a takze Stownik
wilenski.

Stownik warszawski (w znacznym stopniu za stownikami starszymi)
przypisuje wizerunkowi sze$¢ znaczen: 1) ‘obraz, wyobrazenie, odbicie sig,
podobizna, podobienstwo, portret, konterfekt, rysy czyje’; 2) ‘pierwowzor,
wzdr, typ, model, ideal, zwierciadlo’; 3) ‘plan, zarys, rysunek, projekt, abrys’;
4) ‘dowdd, swiadectwo, pamiatka czego’; 5) ‘odpis, wypis, wyciag, kopia’;
6) ‘dziwolag niepodobny do czlowieka.

Wedlug pot wieku mlodszego stownika Witolda Doroszewskiego wyraz
wizerunek ma dwa znaczenia, z ktorych pierwsze (‘podobizna, wyobrazenie,
portret, obraz’) jest opatrzone kwalifikatorami ,,przestarzate, dzi§ ksigzko-
we™, drugie za$ (‘dowod, swiadectwo czego; przyklad, wzér, typ’) — kwalifi-
katorem ,,dawne”. Opinii SD o przestarzatosci i dawnosci wyrazu wizerunek
nie podtrzymuje o 15 lat mlodszy SSz. Wedlug niego wizerunek jest tylko
wyrazem ,,ksigzkowym” o jednym znaczeniu ‘podobizna, wyobrazenie; por-
tret, obraz”, uzywany tez w znaczeniu przeno$nym. Podobnie traktowaly ten
wyraz jednotomowe stowniki jezyka polskiego PWN.

Zmiana w traktowaniu wyrazu wizerunek przez leksykograféw nastgpita
na przetomie XX i XXI wieku. Oto Inny stownik jezyka polskiego M. Banki
przypisuje mu dwa znaczenia: 1) ,wizerunek jakiej$ osoby, rzadziej jakiego$
zwierzecia, to ich podobizna na rysunku, fotografii, hafcie itp.” i 2) ,wizeru-

3 Moze warto przypomnie(, ze Rejowy Wizerunk wlasny... to nie ‘autoprezentacja, ale

‘wizerunek wiasciwy), czyli prawdziwy.

Znaczenie to zilustrowane jest cytatem z Konstytucji PRL ,Godlem Polskiej Rze-
czypospolitej Ludowej jest wizerunek orta bialego w czerwonym polu”; natomiast
przenosne uzycie wyrazu wizerunek w tym znaczeniu ilustruje cytat z Rzeczywistosci
J. Putramenta: ,,Marksizm daje najpelniejszy wizerunek mechanizmu spotecznego
ludzkosci” SD, sub voce wizerunek.

Jedno z dwoéch zdan ilustrujacych uzycie wyrazu wizerunek odbija zmiane spolecz-
nego klimatu w roku wydania SSz (1981): ,W izbie wisialy wizerunki $wietych” SSz,
sub voce wizerunek.

Wida¢ hasto wizerunek kusi autoréw stownika, by cytowane przyktady byly nace-
chowane polityczng aktualnos$cia; oto w Wielkim stowniku frazeologicznym jezyka
polskiego Piotra Miildnera-Nieckowskiego (Warszawa 2003, s. 880) zwiazek fra-
zeologiczny «ktos» dba o [swdj] wizerunek [w oczach kogo$] dokumentowany jest
cytatem: Prezydent tak bardzo dba o swoj wizerunek w oczach obywateli, ze schudt
o pietnascie kilogramow.

4

5
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nek czegos to wyobrazenie, jakie mamy o tym lub jakie przekazujemy innym,
np. w ksigzce lub filmie™.

Uniwersalny stownik jezyka polskiego S. Dubisza przypisuje wizerunkowi
tez dwa znaczenia, ale drugie traktuje jako przenosne: 1) ,,czyjas podobizna,
wyobrazenie czego$; portret, obraz” oraz 2) ,,przen. sposob, w jaki dana oso-
ba lub rzecz jest widziana, przedstawiana™.

Internetowy WSJP wyréznia tez dwa znaczenia wyrazu wizerunek: 1) ob-
raz, tzn. ,podobizna kogo$ lub czegos” oraz 2) wyglad, tzn. ,,sposéb, w jaki
dana osoba lub rzecz jest odbierana™.

Zadne z tych stownikowych uje¢ znaczenia wyrazu wizerunek nie odpo-
wiada moim zdaniem zakresowi i tresci jego wspolczesnego uzycia w publi-
cystyce i jako terminu w szeroko pojetych naukach o mediach i komunikacji
spolecznej’. Stosunkowo najblizsze mu jest ujecie Innego stownika jezyka pol-
skiego. W naukach tych bowiem przez wizerunek rozumie si¢ badz material-
ny obraz, podobizne, portret, opis, badZ mentalne wyobrazenie, reputacje,
opinig, tozsamos$¢. Mozna by wigc moéwic i pisa¢ odpowiednio o wizerunku
materialnym i wizerunku mentalnym.

W praktyce moéwi si¢ i pisze o wizerunku materialnym jako o wizerunku
medialnym kogos lub czego$, w ramach ktérego wystepuje wizerunek kogo$
lub czego$ prasowy, gazetowy, telewizyjny, filmowy itp., lub jeszcze szczegd-
towiej: wizerunek lub wizerunki kogo$ lub czego$ w réznych gazetach (kana-
tach telewizyjnych itp.) lub w tej samej gazecie (w tym samym kanale telewi-
zyjnym itp.) w réznym czasie.

Podobnie o wizerunku mentalnym moéwi sie i pisze jako o wizerunku
spotecznym (inaczej: publicznym) lub wizerunkach spotecznych (inaczej:
publicznych) kogos lub czego$ w réznych spotecznosciach lub w tej samej
spotecznosci w réznym czasie.

Wizerunki medialny i spoteczny (publiczny) rdéznig si¢ nie tylko statu-
sem egzystencjalnym, ale i metodami ich poznawania: podstawowa meto-
da badania wizerunku medialnego kogos lub czego$ jest analiza zawartosci
przekazow; podstawowa metoda rekonstrukeji wizerunku spotecznego ko-
go$ lub czegos jest sondaz opinii danej spotecznosci.

Oba wizerunki, medialny i spoleczny, na siebie oddziatywajg: Wizerunek
spoleczny kogos lub czegos odbija si¢ w wizerunku medialnym, ktéry z kolei
bywa $wiadomie i celowo modelowany przez dysponentéw, aby w pozada-

ISJP, sub voce wizerunek.

US]JP, sub voce wizerunek.

WSJP, sub voce wizerunek.

Do ,szeroko pojetych nauk o mediach i komunikacji spotecznej” zaliczam nauki
o zarzgdzaniu, reklamie, propagandzie, public relations, psychologie spoteczng oraz
odpowiednie dzialy politologii i socjologii.
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nym kierunku wplyngé na ksztaltowanie sie wizerunku spolecznego, ktory
z kolei oddzialywa na wizerunek medialny itd.

W studiach zorientowanych na poznanie tekstéw (przekazéw) stownych
i niesfownych (tzn. wizualnych iakustycznych) wizerunkami nazywa sie
wszelkie zmaterializowane konstrukcje majace by¢ podobiznami elementéw
rzeczywistosci: ludzi, zwierzat, budowli, krajobrazoéw, instytucji i in. Chciato-
by si¢ powiedzie¢ ,,odzwierciedleniem elementéw rzeczywisto$ci’, ale wiemy,
ze nie ma bezposredniego przetozenia nie tylko migdzy opisem czy fotogra-
fig cztowieka a tym, co istnieje obiektywnie niezaleznie od naszego postrze-
gania, ale nawet miedzy opisem czy fotografig a rzeczywistoscia postrzegana
przez ich twoérce. To oczywiste, skoro mozemy opisywac irysowac osoby,
zwierzeta, przedmioty i krajobrazy istniejace wylacznie w naszej $wiadomo-
$ci, jak $wiadczy mitologia i literatura fantasy.

Wizerunek spoteczny (publiczny), czyli reputacja firmy, panstwa, $wia-
ta jest istotng kategorig ekonomiczng. Coraz wazniejszg role, przynajmniej
na krotka mete, odgrywa zdolno$¢ kredytowa czltowieka, firmy czy panstwa
anizeli ich rzeczywiste bogactwo. Z tego wzgledu mozna nawet nazywaé
wspoélczesng ekonomie ekonomia reputacji, czyli ekonomia wizerunku.
A moze i wspdlczesna polityka zastuguje na miano polityki wizerunku.

Zdaniem Katarzyny Staniszewskiej pojecie wizerunku w nauce o komu-
nikowaniu i public relations rézni si¢ od jego definicji prawnych. W pierw-
szym wypadku wizerunek jest ,wielowymiarowa opinig na temat czlowieka
lub organizacji”. Jest to

pojecie zlozone, nieostre, czesto dyskusyjne izalezne od kontekstu. [...]
Z kolei na gruncie nauk prawnych okreslenie wizerunku ma duzo bardziej
doprecyzowany zakres. Co prawda w zadnym akcie nie znajdziemy definicji
legalnej tego pojecia, ale ustalenia doktryny i judykatury pozwalaja na scha-
rakteryzowanie go jako zbioru cech zewnetrznych osoby™.

Dalej przywoluje Staniszewska opini¢ E. Wojnickiej, ktora precyzuje po-
jecie wizerunku, opisujac je jako ,,dostrzegalne fizyczne cechy cztowieka two-
rzace jego wyglad i pozwalajace na identyfikacje osoby wsrod innych ludzi™.

W tej definicji wizerunku pojawia si¢ znaczenie ‘wyglad, ktore uwzgled-
nia WSJP bodaj jako jedyny ze stownikéw jezyka polskiego. A wlasnie w tym
znaczeniu wystepuje wizerunek w art. 13 Prawa prasowego: ,,Nie wolno pu-
blikowa¢ w prasie danych osobowych i wizerunku o0séb, przeciwko ktérym

10 K. Staniszewska, Ochrona wizerunku - aspekty prawne, [w:] Obszary badan wizerun-

ku, red. A. Waszkiewicz, Warszawa 2013, s. 44.

E. Wojnicka, Prawo do wizerunku w ustawodawstwie polskim, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Jagielloniskiego. Prace z Wynalazczo$ci i Ochrony Wtasnosci Intelek-
tualnej” 1990, z. 56, s. 107. Cit. per: K. Staniszewska, op. cit., s. 44.
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toczy sie postepowanie...”. Tak rozumiany wizerunek chroniony jest tez
przez ustawe Kodeks cywilny i przez Ustawe o prawie autorskim i prawach po-
krewnych'.

Wedtug Staniszewskiej wizerunek jako ‘wyglad’ i ‘podobizna’ to na grun-
cie prawa ,wizerunek sensu stricto’, ale oprocz niego pod ochrong prawa
znajduje sie tez ,wizerunek sensu largo, na ktory sie skladaja dobra osobiste
czlowieka, jak cze$¢, nazwisko, a takze renoma, dobre imie i prywatnosc?.

Pisze Alicja Waszkiewicz:

Nie istnieje zunifikowana koncepcja wyjasniajaca jednoznacznie, czym
jest wizerunek. Dominuja opracowania psychologiczne oraz marketingowe
i public relations, przy czym te ostatnie dotyczg gtéwnie wizerunkéw poli-
tykow i organizacji. [...] Natomiast druga grupa badan analizuje wizerunki
z utylitarnego punktu widzenia: jak je kreowa¢ (szkota PR), do czego stuza
(na wewnetrznych wizerunkach organizacji skupiaja si¢ nauki o zarzadzaniu,
na zewnetrznych wizerunkach u klientéw za$ gtéwnie marketing), jakie maja
wlasciwosci perswazyjne (tu przoduje marketing polityczny)™.

Wizerunek jako stereotyp

Rozwazajac kariere pojecia ,wizerunek” w perswazyjnym komuniko-
waniu miedzyludzkim, trudno nie zauwazy¢, ze pojecie to usunelo tro-
che wcien pojecie ,,stereotypu” wprowadzone do dyskursu naukowego
w roku 1922 przez Waltera Lippmana. Zgodnie z jego koncepcja przez
stereotyp rozumie si¢

uproszczony, schematyczny obraz osob [np. stereotyp polityka], grup [np. ste-
reotyp nauczycieli], stosunkéw spolecznych [np. stereotyp zycia akademickie-
go], na podstawie niepelnej lub falszywej wiedzy, utrwalony przez tradycje'.

Rekonstrukejg takich obrazéw iich jezykowych reprezentacji zajeli sig
w latach osiemdziesigtych ubieglego wieku etnolingwisci w Lublinie skupie-
ni wokot Jerzego Bartminskiego. On sam pisal po latach:

Swego rodzaju «manifestem programowymb» lubelskiej etnolingwistyki stat
sie wydany w roku 1980 zespolowo opracowany zeszyt probny Stownika ludo-
wych stereotypow jezykowych |...], ktory ustalal podstawowe pojecia oraz cel
i metody pracy. Cel stownika okreslono jako semantyczny, przyjeto, ze bedzie
nim odtworzenie ludowego obrazu $wiata, «ludowych wyobrazen o $wiecie».

127, Barta, R. Markiewicz, Prawo autorskie, Warszawa 2010.

K. Staniszewska, op. cit., s. 46.

A. Waszkiewicz, Wprowadzenie, [w:] eadem (red.), Obszary badan wizerunku, War-
szawa 2013, s. 8-9.

> Encyklopedia PWN (http://encyklopedia.pwn.pl/haslo/3979617/stereotyp.html).
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Na wybranych przyktadach - storica, konia, wotu, kukutki, rozmarynu, talara,
kochania - zaprezentowano koncepcje stereotypu jako utrwalonego wyobra-
zenia opisywalnego jako utrwalone polaczenie semantyczne i/lub formalne,
i eksplikowanego za pomocg uporzadkowanego zbioru zdan definicyjnych,
czyli minimalnych kontekstéw [...] wydobywanych z tekstéw ludowych, po-
tocznych i folklorowych droga analizy morfologiczno-tekstualnej'.

Jezeli wizerunek jest bliski znaczeniem stereotypowi, to zacytowany frag-
ment ksiazki Bartminskiego o ,,stereotypach, ktére mieszkaja w jezyku” po-
zwala dopisa¢ do wyrazdéw bliskich znaczeniem wizerunkowi i stereotypowi
wyrazy obraz ($wiata) i wyobrazenie; na podstawie za$ innych jego tekstow
jeszcze profil.

Szczegdlnym zainteresowaniem badaczy stereotypow vel obrazow vel wy-
obrazen vel wizerunkoéw cieszyly si¢ i ciesza stereotypy narodowe, czyli wy-
obrazenia o innych narodach. Trudno nie mysle¢ o badaniach wizerunkoéw,
przypominajac dawne opisy zabiegdw propagandowych majacych na celu
demonizacj¢ potencjalnego przeciwnika. Toz dla zmobilizowania spoleczen-
stwa z dawien dawna odgrzewano i wzmacniano istniejace stereotypy $mier-
telnego, odwiecznego wroga. Postepowal tak zaréwno przygotowujacy sie
do uderzenia agresor, jak i przygotowujaca si¢ do obrony jego ofiara. Takie
poprzedzone badaniami celowe ksztaltowanie stereotypu narodowego jako
spolecznego wyobrazenia obcej zbiorowosci, zgodnego z aktualng potrze-
ba polityczng, rézni sie tylko aksjologicznie od badan i celowego kreowania
nowego pozytywnego wizerunku jakiej$§ zbiorowosci, ktéry mialby rozbro-
i¢ i zastapic jej dotychczasowy wizerunek negatywny. Mowe nienawisci bo-
wiem oceniamy negatywnie, mowe zyczliwosci — pozytywnie.

Kreowanie iopisywanie wizerunkéw etnicznych majuz co najmniej
trzechsetletnig tradycje. Zdominowalo ono zainteresowania imagologii
do tego stopnia, Ze przynajmniej czes¢ jej adeptéw uwaza, ze imagologia
to badania poréwnawcze roéznych systemdéw etnograficznych iantropolo-
gicznych klasyfikacji ikategoryzacji charakteréw narodowych. Pomijajac
biblijng charakterystyke potomstwa Noego, jeden z wczesnych przejawdw
»archeologii” i ,prehistorii” wspdlczesnej imagologii upatruje si¢ w Tablicy
narodéw, obrazie nieznanego malarza styryjskiego z poczatku XVIII w.".

16

J. Bartminski, Stereotypy mieszkajg w jezyku. Studia etnolingwistyczne, Lublin 2007,
s.42.

Cf. ,Imagology has its ‘archeology’ and its ‘prehistory’ The archeology leads us to
the cultural criticism of early-modern Europe which began, in the tradition of Ju-
lius Caesar Scaliger (1484-1558), to sort European cultural and societal patterns into
national categories, thereby formalizing an older, informal tradition of attributing
essential characteristics to certain national or ethnic groups. This classificatory urge
of aligning cultural differences with ethnic stereotypes of early-modern ethnography

17

Symbol, WIZERUNEK, narracja — trzy poziomy perswazji

17

Artykuly i rozprawy



Ameadzor 1 AgnyLyay

18

Z punktu widzenia badacza wizerunkéw-stereotypdw etnicznych cie-
kawsze niz podobizny typowych przedstawicieli poszczegolnych nacji w Ta-
blicy narodéw (sa to: Hiszpan, Francuz, Wloch, Niemiec, Anglik, Szwed,
Polak, Wegier, Rosjanin oraz Turek lub Grek) wydaja si¢ przypisywane im
typowe cechy. Dzi§ nazwalibySmy je ,typowymi uprzedzeniami rasowy-
mi lub etnicznymi”. Ale i one same nie s3 dla badacza tak interesujace, jak
ich kategorie (zakresy). Autor wypisal je z lewego boku tabeli, dzieki czemu
dowiadujemy sig, jakie kategorie atrybutéw skladaly si¢ na ,profile” dzie-
sieciu narodow europejskich przed trzema wiekami: obyczaje (my, Polacy,
mamy chlopskie), charakter (my mamy dziki), rozum (my go lekcewazymy),
sposdb bycia (my przecietni), nauka (nasza specjalnos¢ to jezykoznawstwo),
ubidér (my nosimy dlugie szaty), wady (nasza to obZarstwo), zamitowania
(my do szlachectwa), choroby (dla nas apopleksja), jaki kraj (nasz lesisty),
cnoty wojenne (nasza gwattownos¢ w ataku), religijno$¢ (nasza rozmaita),
kogo uznaja za swego wladce (my kogo sobie wybierzemy), co maja w obfito-
$ci (my futra), jak spedzaja czas (my na ktétniach), podobienstwo do zwie-
rzecia (my do niedZwiedzia) i miejsce zgonu (my konczymy zycie w stajni).

Tablica narodow jest osiemnastowiecznym medialnym wizerunkiem
narodowosci zamieszkujacych éwczesna Europe. W jakim§ stopniu stano-
wi ona zapewne reprezentacje ich wizerunku spolecznego, a jednoczesnie
go ksztaltuje chocby przez wzmacnianie i utrwalanie, co zresztg uwaza si¢
za podstawowe funkcje mediéw w komunikowaniu publicznym. Za przykla-
dy wspoélczesnej kontynuacji badan nad medialnymi, jezykowymi i spotecz-
nymi wizerunkami narodowo$ci mozna uzna¢ publikacje Krystyny Pisar-
kowej*, Uty Quasthoff', Tomasza Szaroty®, Anny Tyrpy*, Teresy Walas?,
Marty Zambrzyckiej*, a przede wszystkim Jerzego Bartminskiego®.

and anthropology as illustrated, for instance, by the Austrian Vélkertafel or «Tableau
of Nationalities»”. J. Leerssen, Imagology: History and method, [w:] Imagology. The cul-
tural construction and literary representation of national characters. A critical survey,
red. M. Beller, J. Leerssen, Amsterdam-New York 2007, s. 17.

K. Pisarkowa, Konotacja semantyczna nazw narodowosci, ,Zeszyty Prasoznawcze”
1976, nr 1, s. 5-26.

¥ U. Quasthoff, Soziales Vorurteil und Kommunikation. Eine sprachwissenschaftliche
Analyse des Stereotyps, Frankfurt aM 1973.

T. Szarota, Niemiecki Michel. Dzieje narodowego stereotypu i autostereotypu, Warsza-
wa 1988.

A. Tyrpa, Cudzoziemcy i obce kraje w dialektach polskich, Krakéw 2011.

2 Narody i stereotypy, red. T. Walas, Krakow 1995.

# M. Zambrzycka, Stereotypowe wizerunki Cyganow-Romoéw w kulturze i jezyku polskim,
»Kultura i Historia” 2013, nr 22 (www.kulturaihistoria.umcs.lublin.pl/archives/4211).
Jezyk, wartosci, polityka. Zmiany rozumienia nazw wartosci w okresie transformacji
ustrojowej w Polsce. Raport z badani empirycznych, red. J. Bartminski, Lublin 2006.
Idem, Stereotypy mieszkajg w jezyku. Studia etnolingwistyczne, Lublin 2007.
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Tablica narodow

Chyba nie mniej plodne pod wzgledem liczby publikacji sa badania nad
medialnym, jezykowym i spolecznym wizerunkiem kobiet* i os6b publicz-
nego zainteresowania, w tym zwlaszcza politykdéw?® i sportowcow?.

Badania nad wizerunkiem kobiet w réznych mediach, w réznych kra-
jach i w réznym czasie od kilkudziesig¢ciu lat owocuja licznymi publikacjami
i stanowia wdzigczny element medioznawczych prac licencjackich, magister-
skich i doktorskich. Trzeba tylko dodag, ze przedmiot tych badan, czyli wize-
runek, czesto wystepowat i nadal wystepuje pod réznymi nazwami, a to jako
stereotyp, a to jako obraz, a to jako portret, a to jako realny lub propagowany
model, wzor lub wzorzec.

Moim zdaniem rdznica miedzy stereotypem a wizerunkiem ma charak-
ter gtéwnie przedmiotowy: przedmiotem stereotypu bywaja zwykle zbioro-
wosci lub kategorie (a takze ich przedstawiciele), bo wartos¢ logiczna stereo-

»  A. Kloskowska, Modele spoteczne i kultura masowa, ,Przeglad Socjologiczny” 1959,
nr 2,s. 46-71.

%6 J. Szulich-Kaluza, Portrety europejskich politykéw w tygodniku Der Spiegel w latach
1989-1997, ,Zeszyty Prasoznawcze” 2002, nr 3-4, s. 65-74.

77 A.'Tyszka, Ludzie sukcesu sportowego jako przedmiot zainteresowania prasy, ,,Zeszyty
Prasoznawcze” 1965, nr 2, s. 37-47.
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typu sprowadza si¢ do twierdzenia, ze wszystkie X s3 y, a wiec ze ,,wszystkie
koty sa falszywe” a ,,wszystkie psy sg wierne”.

Natomiast przedmiotem wizerunku s zwykle (lecz nie wyltacznie) po-
jedyncze osoby (np. prezydent, kanclerz, premier), pojedyncze instytucje
(np. urzedy, firmy) czy pojedyncze kraje. Blisko$¢ poje¢ wizerunku i stereoty-
pu narzuca si¢ ze szczeg6élna oczywistoscia, jezeli w ,,potocznym” znaczeniu
stereotypu dopatrzymy sie elementéw wyréznionych w nim przez Hilarego
Putnama, a mianowicie elementu poznawczego, wartosciujacego i integruja-
cego. A ten element integrujgcy to przeciez nic innego, tylko fatyczna funkcja
jezyka wedlug Bronistawa Malinowskiego. Wspoélny pozytywny wizerunek
Jarostawa Kaczynskiego integruje cztonkow i sympatykéw PiS-u, analogicz-
nie jak wspolny pozytywny wizerunek Donalda Tuska faczy cztonkéw i sym-
patykéw PO, a znajomos¢ jezyka polskiego taczy wiekszos¢ Polakow.

Wizerunek i jego ocieplanie

Jezeli badania nad medialnym wizerunkiem kobiet stanowia wspdlne
pole zainteresowan medioznawstwa i socjologii, to badania nad wizerun-
kiem politykow tacza nauki o mediach z politologia i z sama polityka, a tak-
ze z public relations i marketingiem politycznym, tzn. z dziedzinami, ktore
¢wierc¢ wieku temu nazywaly si¢ propaganda.

Przynajmniej cz¢s$¢ tego, co niegdys$ nazywano ,,propagandg’, nazywa si¢
dzi$ zarzadzaniem wizerunkiem.

Ksztaltowanie publicznego wizerunku® aktoréw politycznych - pisze Bo-
gustawa Dobek Ostrowska - jego utrzymanie badZ zmiana, to jedno z za-
sadniczych zadan public relations. Praca nad wizerunkiem jest dziataniem
zespolowym przedstawicieli wielu zawodéw: psychologdw, psychologéw spo-
tecznych, socjologéw, politologéw, komunikologdw, specjalistow w zakresie
public relations i media relations, marketingu, stylistow i innych waskich dzie-
dzin. Zarzadzanie wizerunkiem pozostaje w $cistym zwigzku z zarzgdzaniem

2 Wizerunek publiczny - przytacza B. Dobek-Ostrowska definicj¢ Bruce’a Newmana
- to rodzaj niematerialnego obrazu osoby lub instytucji, rozpowszechnianego przez
media masowe, ktorego odbiorcg jest opinia publiczna. W umystach odbiorcéw me-
dia tworzg rodzaj swoistej wizji, ktora jest stanem subiektywnej wiedzy na temat jed-
nostki, instytucji i programu, jaki oferujg. Wizerunek nie moze istnie¢ w oderwaniu
od podmiotu, ktérego dotyczy. Jest to rodzaj postawy, jaki przyjmuja odbiorcy w sto-
sunku do nosiciela wizerunku, tj. osoby publicznej lub instytucji”. B. Newman, The
Mass Marketing of Politics, London 1999, s. 88. Cit. per: B. Dobek-Ostrowska, Ko-
munikowanie polityczne i publiczne. Podrecznik akademicki, Warszawa 2006, s. 360.
Newmanowski wizerunek publiczny bywa w Polsce nazywany wizerunkiem spotecz-
nym; réznica miedzy nimi jest taka, jak miedzy opinig publiczng a opinig spoleczna.
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informacja i mediami. Poprzez selekcje informacji, naglasnianych nastepnie
przez media, dostarcza si¢ publicznosci przekazy, aby wytworzy¢ pozadane
skojarzenia z osobg lub instytucja®.

Dobrym wprowadzeniem do tej problematyki jest ksigzka Agnieszki
Magdaleny Zareby Wizerunek polityka w III RP: Kreacja, instrumentarium,
kompetencje komunikacyjne®. Autorka, przywolujac literature nie tylko pol-
ska, omawia wyr6zniane przez réznych badaczy wymiary wizerunku polityka
i jego pozadane cechy, a takze za Michatem Jezierskim efektowny i pozytecz-
ny zbidr dziesieciu wyrazistych typéw wizerunku politykéw (sg to: ekspert,
ojciec, amant, heros, zwykly czlowiek, szarak, ekscentryk, idol, bazen, luzak)
i wlasciwe im cechy polityczne i osobowosciowe. Obiecujaco zapowiadajg sie
projekty badawcze Iryny Chanchavik poswigcony wizerunkowi Aleksandra
Lukaszenki®' i Moniki Mizgier po$wigcony wizerunkowi Radostawa Sikor-
skiego™.

Centrum Badania Opinii Spotecznych zbadato wedlug tego samego zbio-
ru cech wlatach 1992-2013 spoleczne wizerunki indywidualne, grupowe
i zbiorowe polskich politykéw Trzeciej Rzeczypospolitej, a wsrdd nich m.in.
premier Hanny Suchockiej, premiera Wlodzimierza Cimoszewicza, premie-
ra Jerzego Buzka, prezydenta Aleksandra Kwasniewskiego, premiera Lesz-
ka Millera, premiera Kazimierza Marcinkiewicza, premiera Donalda Tuska
(dwukrotnie: wr. 2008 i w 2011) i prezydenta Bronistawa Komorowskiego.
Na kazdy wizerunek sklada si¢ ocena kazdej z tych postaci pod wzgledem
zaufania oraz kilkunastu cech: inteligencji, energii, konsekwencji, zréwno-
wazenia, odpowiedzialnosci, pewnosci siebie, prezencji, sily przekonywania,
uczciwosci, troski o ludno$¢, skromnosci, otwartosci i sympatycznosci. Bo-
daj jako pierwszy z tych wizerunkéw zostal zbadany wizerunek Hanny Su-
chockiej. Zaufanie do niej samej, niemal powszechnie deklarowane, nie szlo,
niestety, w parze z rownie duzym poparciem dla polityki jej rzadu. Inteligen-
cja, spokoj, energia i dobra prezencja to najbardziej charakterystyczne cechy
pani premier. Byla mita, ciepta, kobieca, a przy tym przystojna i miata dobra
prezencje®. Wszystkie te spoleczne wizerunki politykéw sg dostepne na wi-
trynie Centrum Badania Opinii Spoteczne;.

»¥  B. Dobek-Ostrowska, ibidem.

3% A. M. Zareba, Wizerunek polityka w III RP: Kreacja, instrumentarium, kompetencje
komunikacyjne, Rzeszéw 2011.

3t L. Chanchavik, Wizerunek prezydenta Biaforusi Aleksandra Lukaszenki w niezalez-
nych i pafistwowych srodkach masowego przekazu, [w:] Obszary bada#n wizerunku,
red. A. Waszkiewicz, Warszawa 2013, s. 86-100.

32 M. Mizgier, Wizerunek ministra spraw zagranicznych w mediach na przykladzie Ra-
dostawa Sikorskiego, [w:] Obszary badan wizerunku...,s. 101-129.

3 Spoleczny wizerunek premier Hanny Suchockiej w 1992 r., Komunikat CBOS nr 0911.
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Swoistg problematyka charakteryzujg si¢ prace poswiecone kreacji i pre-
zentacji swego wizerunku przez samych autoréw. Zastuguja tu na wspomnie-
nie prace Dariusza Rotta o strategiach autoprezentacyjnych w reportazach
Wojciecha Cejrowskiego™ i Ewy Bogdanowskiej-Jakubowskiej o sposobach
tworzenia swego wizerunku przez Janusza Palikota®.

Kiedy siegniemy do Narodowego Korpusu Jezyka Polskiego, znajdziemy
tam potwierdzenie wrazenia, ze o wizerunku pisze si¢ coraz czgsciej i ze jest
to wyraz uzywany przede wszystkim w publicystyce w tygodnikach i dzien-
nikach, rzadziej w ksigzkach, miesigcznikach, a najrzadziej w poezji i w tek-
stach méwionych. NKJP przekona nas réwniez, ze najczgsciej chodzi o nowy,
pozytywny, dobry, wlasny, medialny, publiczny wizerunek firmy, miasta,
marki, kobiety, partii i polityka, ktéry mozna lub trzeba poprawi¢, zmienic¢,
zepsug, tworzy¢, budowac lub kreowac.

Wiadomo, ze ,,bez wlasciwego wizerunku trudno o sukcesy”, bo dobry
wizerunek pomaga i wspiera w dzialaniu politycznym, komercyjnym i arty-
stycznym. Aby poprawi¢ wizerunek, trzeba go ociepli¢. I tak czytamy w me-
diach o ocieplaniu wizerunku Jarostawa Kaczynskiego, o tym, ze pani Kida-
wa-Blonska ociepla wizerunek rzgdu Tuska, posel Duda wizerunek PiS-u,
Arlukowicz - Ministerstwa Zdrowia, a pies ociepla wizerunek celebrytéw.
Obserwujemy ocieplanie wizerunku Lodzi, igrzysk w Krakowie, a takze wi-
zerunku ptywania.

Media ocieplaja wizerunek rezimu w Korei Pétnocnej, lwowscy neoban-
derowcy ocieplaja wizerunek Ukrainskiej Powstanczej Armii. Trudno nie za-
uwazy¢ kampanii ocieplania wizerunku fotoradaréw. Z mediéw mozna si¢
dowiedzie¢, ze Janusz Korwin-Mikke nie zrezygnuje z ocieplania wizerun-
ku Adolfa Hitlera. Inni autorzy ocieplaja wizerunek Lenina i Jaruzelskiego.
Barack Obama sam ociepla swéj wizerunek. Podobnie zresztg jak brytyjska
rodzina krélewska i Berlusconi oraz Figurski, Michal Wisniewski, Doda, my-
$liwi, Jacykow i Kazimierz Marcinkiewicz.

W NKJP zwigzek frazeologiczny ocieplac wizerunek wystgpuje bardzo
rzadko. Prawdopodobnie wynika to z faktu, ze zréwnowazony podkorpus
NKJP, z ktérego korzystatem, zawiera materiat do r. 2010, a na dobre zaczeli-
$my ociepla¢ wizerunek po wyborach 2011 roku.

*  D. Rott, Badania strategii autoprezentacyjnych we wspétczesnym polskim reportazu

podroézniczym (na przyktadzie Wojciecha Cejrowskiego), [w:] Transdyscyplinarnos¢ ba-
dani nad komunikacja medialng, t. 1: Stan wiedzy i postulaty badawcze, red. M. Kita,
M. Slawska, Katowice 2012, s. 250-278.

E. Bogdanowska-Jakubowska, Strategie tworzenia wizerunku wiasnego w dyskursie
politycznym, [w:] Transdyscyplinarnosé¢ badan nad komunikacja medialng, t. 1: Stan
wiedzy..., s. 292-309. Ostatnie przyklady uwzglednione przez autorke pochodza
z 1. 2010.
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O wizerunek, a $cislej méwiac, o wyglgd osoby publicznej dbaja specjali-
$ci od kampanii wizazu, czyli wizazysci i wizazystki; czasem si¢ ich nazywa
stylistami i stylistkami. Bo wszechstronny i wielowymiarowy wizerunek po-
litykoéw kreuja ich specjalisci od public relations i marketingu politycznego,
zwani w $rodowiskowym slangu spin doktorami. Ale ci specjalisci od tak-
tyki i strategii kreowania wizerunku, od przekuwania wad i klgsk w zalety
i zwycigstwa sami nie cieszg si¢ dobra reputacja, co zresztg nie przeszkadza
im w karierze zawodowej. Maja bowiem opini¢ cynicznych manipulantéw,
moze nie calkiem uczciwych, ale za to skutecznych.

W Internecie na stronach www przewijaja si¢ dziesiatki ofert promocyj-
nych:

»Kreowanie wizerunku - umozliwimy Ci osiggniecie celéw do ktérych zmie-
rzasz poprzez wykreowanie wizerunku Twojej osoby w umystach innych”.
[interpunkcja oryginatu]

»Agencja reklamy promocji i wizerunku kampanie reklamowe i Hostessy...".

»Fundacja Legalny Wizerunek — wierzymy, ze ksztaltowanie postaw tole-
rancji oraz przefamywanie uprzedzen i stereotypéw wobec 0sdb wykluczo-
nych...”

»Kreacja wizerunku marki. Aby wyrézni¢ si¢ sposrdéd innych firm i pozyskaé
klienta w czasach rosngcej konkurencji rynkowej, nalezy zrobi¢ na nim jak
najlepsze wrazenie”

»Poprawa wizerunku przedsigbiorcow to projekt PKPP Lewiatan, ktdry

»

ma poprawic¢ obraz polskiego biznesu [...]"

Podkarpackie Centrum Kompetencji: ,Oferujemy innowacyjna Macierz Ce-
16w Wizerunkowych”.

»Akademia Stylu — kreowanie wizerunku-dress-code
Agnieszka Jelonkiewicz trener, konsultant ds. wizerunku, historyk sztuki.

»

Od wielu lat pracuje jako konsultant wizerunku zajmujac si¢ wizazem [...]".
»Wizerunek miasta
Zajmujacy sie na serio sprawami wizerunku miasta nie mogg pomijac prze-

»

wijajacego sie w tym obszarze zagadnienia [...]"
»Zmien swdj wizerunek - Karolina Kochanska”

»Projektowanie wizerunku [...] O nas. Jesli szukasz rozwigzan kreowania wi-
zerunku to znajdujesz si¢ w najlepszym miejscu”.

~Wizerunek. Zumi posiada narzedzia reklamowe pozwalajace budowac po-
zytywny wizerunek, tozsamos¢ firmy”.
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Narracja

Najwyzsza, bo wielowymiarowa forma perswazji, korzystajaca z symboli
i wizerunkow, jest narracja. Ona nie ogranicza si¢ do statycznego modelo-
wania obrazu §wiata, ale narzuca wizje stawania si¢ rzeczywistosci. Statyczne
symbole i wizerunki mogg funkcjonowa¢ obok siebie, narracja jest dyna-
miczna i zaborcza.

Czym dla pojecia symbolu (politycznego) byt Harold Lasswell, dla poje-
cia stereotypu — Walter Lippman, tym dla pojecia narracji Wtadimir Propp.
Czym dla opisu komunikacji za pomocg obrazéw chce by¢ imagologia, tym
dla komunikacji za pomocg narracji ma by¢ narratologia. W jej dziejach
w Polsce wazne miejsce bedzie mial wydany przed 10 laty poswigcony jej
tom pod redakcja Michata Glowinskiego®.

Media upowszechniajg wsréd swoich publicznosci wlasne konkurencyj-
ne wobec siebie narracje, ale tez ujawniaja mechanizm ich budowania i funk-
cjonowania”’.

Poza Czechami - méwi Andrzej Friszke w wywiadzie dla ,,Znaku” - Polska
byla jedynym krajem satelickim, ktéry w czasie II wojny $wiatowej walczyt
po wlasciwej stronie. Partia miata wiec problem ze stworzeniem narracji hi-
storycznej, ktéra uprawomocniataby przejecie przez nig po wojnie wladzy*.

A w latach siedemdziesigtych w Polsce Ludowej zorganizowana opozycja

uczyla niezaleznego od wtadzy myslenia i dzialania. Budowata inng narracje
i pamie¢ historyczna niz ta biegnaca od jednego do drugiego plenum, od jed-
nego do drugiego zjazdu partii rzadzacej*.

Postuchajmy Rafata Ziemkiewicza:

Mit. Dawniej powiedziano by ,,bajka’, ,,fabuta” — dzi§ moéwi sie na to ,,nar-
racja’. Opowie$¢, przykrojona na potrzeby tych, dla ktorych jest przeznaczo-
na, majaca co$ uzasadnié, co$ zilustrowaé. W $wiecie masowej komunikacji
wszystko opedza si¢ ,,narracjami”. Takze histori¢ wojny, ktéra uksztaltowala
wspolczesny $wiat.

Narracja mozna zmieni¢ kryzys w prosperity, kapusia w herosa, sprawcow
w ofiary i odwrotnie. Dla narracji fakty istnieja tylko jako material, z ktérego
robi si¢ dowolne wycinanki. Czechoslowacja stawiala faszystom bohaterski

% Narratologia, red. M. Glowinski, Gdansk 2004.

7 1. Connell, D. Galasinski, Opowiesci dziennikarskie. Na przyktadzie Guardiana i Ga-
zety Wyborczej, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 1995, nr 3-4, s. 50-73.

% Logika rewolucji. Z Andrzejem Friszkem rozmawia Jakub Muchowski, ,,Znak” 2014,
nr 708, s. 64.

¥ Ibidem.
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opor i ponosita z ich rak cierpienia. Kt6z na Zachodzie nie styszal o zamachu
na Heydricha, o Lidicach, czeskich pilotach w bitwie o Anglie i obroncach
Tobruku? A Polska? Zdaje si¢ bylo o tym w telewizji, ze mieli jakie$ parami-
litarne oddzialy... Armia Krajowa sie to nazywalo czy jako$ tak, ktére wraz
z Niemcami przesladowaly Zydéw. Kto na Zachodzie slyszat o jakich$ pol-
skich aktach oporu?*.

W swojej autonarracji Ziemkiewicz obsadza si¢ w roli demaskatora
obiegowych kltamstw, w narracji jego przeciwnikéw zostatby pewnie ob-
sadzony w roli manipulanta albo w roli ofiary innych manipulantéw. Pani
Bienkowska pewnie by w tym miejscu powiedziata: Sorry, taki mamy kli-
mat. Spoleczny.

Jaka na to rada? Myslenie krytyczne. I koniecznie samokrytyczne.

Wykaz skrotow

ISJP - Inny stownik jezyka polskiego, red. M. Banko, t. 1-2, Warszawa
2000.

SD - Stownik jezyka polskiego, red. W. Doroszewski, t. 1-11, Warszawa
1958-1969.

SSz - Stownik jezyka polskiego, red. M. Szymczak, t. 1-3, Warszawa
1978-1981.

USJP - Uniwersalny stownik jezyka polskiego, red. S. Dubisz, t. 1-4, War-
szawa 2003.

WSJP — Wielki stownik jezyka polskiego, red. P. Zmigrodzki (http://wsjp.

pl/#)

0 R. A. Ziemkiewicz, Jakie pigkne samobdjstwo, ,Do Rzeczy” 2014, nr 19, s. 57.
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