A1oN ofzuadsay a1urdQ

236

JOANNA SENDERSKA

W drodze do dojrzalej komunikacji

Alicja Galczynska, Od oswajania $wiata do jego wspéttworzenia. Akty naktaniajgce
w kontaktach dorostych z dzie¢mi, Uniwersytet Jana Kochanowskiego, Kielce 2014

Alicja Galczynska podejmuje w swojej pracy problematyke komunikacji
miedzy dorostym (jako nadawca) a dzieckiem (jako odbiorcg). Autorka ana-
lizuje wypowiedzi dorostych kierowane do dzieci do dziewigtego roku zycia
(pierwsze dziewie¢ lat Zycia to czas ksztaltowania si¢ kompetencji jezykowej
czlowieka). Tematyka ta miesci sie w nurcie badan pragmalingwistycznych
nad zachowaniami komunikacyjnymi wspotczesnych Polakéw. Autorka
koncentruje si¢ na pragmatycznym aspekcie mowy kierowanej do dzieci,
opisujac typy aktow mowy, ktére stopniowo pojawiaja sie w kontaktach do-
rosty — dziecko. Odwoluje si¢ takze do dokonan socjo- i psycholingwistyki
oraz komunikologii. Trzeba podkresli¢, ze Autorka poddaje analizom akty
o funkcji naklaniajacej, uznajac,

ze w zasadzie cala komunikacja jest perswazyjna - stuzy temu, zeby ko-
gos do czego$ nakloni¢, zmieni¢ co$ w jego sposobie postrzegania, wplynaé
na jego przekonania, postawy, czasem moze tez na uczucia (s. 11).

Taki sposob patrzenia na komunikacje sprawia, ze w ksigzce opisywane
sg réznorodne zachowania perswazyjne, od aktow informacyjnych, poprzez
akty wartosciujace (pochwaly, wypowiedzi deprecjonujace), po akty dyrek-
tywne (polecenia, a takze propozycje, prosby czy rady).

Autorka zanalizowala bogaty material egzemplifikacyjny pochodzacy
gléwnie z zaslyszen, zebrany w pierwszych kilkunastu latach XXI wieku.
We wszystkich zgromadzonych dialogach (fragmentach dialogéw) méwiacy
postuguja sie jezykiem potocznym, przede wszystkim w kontaktach nieofi-
cjalnych (rodzinnym i towarzyskim), ale takze w towarzyskich i neutralnych
kontaktach oficjalnych.

Alicja Galczynska opiera swoje rozwazania na zalozeniu, Ze na sposob
uczestnictwa w komunikacji istotny wptyw ma etap rozwoju jezyka oraz roz-
woju poznawczego i rozwoju emocjonalnego, na ktérym znajduje sie dziec-
ko, to, czy dziecko juz méwi, czy tez nie, jaki poziom kompetencji komunika-
cyjnej reprezentuje. Te czynniki wplywajg jednoczesnie na wybor okreslonej
strategii perswazji, wybdr aktéw naklaniajacych kierowanych do dziecka
przez dorostego. Opis aktéw naklaniajacych w powigzaniu z etapami roz-
woju dziecka sklada si¢ na zasadniczg cz¢s¢ pracy (rozdzialy II-IV). Czgs¢
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te poprzedza Wprowadzenie teoretyczno-metodologiczne oraz rozdzial po-
$wiecony charakterystyce komunikacji miedzy dorostym a dzieckiem.

We Wprowadzeniu... Autorka zajmuje sie charakterystyka funkcji na-
kianiajacej, rozréznieniem aktéw dyrektywnych i perswazyjnych, rozwojem
kompetencji komunikacyjnej w powiazaniu z kompetencja jezykows i kom-
petencja kulturowa. Na koniec podaje zwigzly opis materiatu egzemplifika-
cyjnego.

Rozdzial I dotyczy $cidle tematyki podejmowanej w ksigzce, tj. komuni-
kacji miedzy dorostym a dzieckiem. Nalezy podkresli¢, ze problem komu-
nikowania si¢ 0s6b dorostych z dzie¢mi zajmuje polskich jezykoznawcow
juz od bardzo dawna, zwykle koncentrowano si¢ jednak na jezyku dziecka,
etapach jego rozwoju, cechach charakterystycznych (réznigcych jezyk dzie-
ci od jezyka dorostych). Logopedow interesowaly tez zaburzenia rozwojowe
oraz sposoby ich korygowania. Jesli pisano o mowie dorostych, to

zwykle zajmowano si¢ tylko niektérymi aspektami zjawiska — przede wszyst-
kim zdrobnieniami i spieszczeniami (imion, rzeczownikéw pospolitych, cza-
sownikéw) oraz wplywem tego typu leksyki na rozw6j mowy i ksztaltowanie
sie systemu jezykowego dziecka (s. 34).

Natym tle praca Alicji Galczynskiej stanowi wypelnienie istniejacej
luki. W rozdziale tym Autorka przytacza tez terminy stosowane w polskich
pracach jezykoznawczych na oznaczenie jezyka uzywanego w kontaktach
z dzie¢mi oraz charakteryzuje ten sposdb mowienia. Zaznacza, ze wigk-
szo$¢ podawanych w literaturze przedmiotu cech dotyczy jednak méwienia
do niemowlat i matych (dwu-, trzyletnich) dzieci. Wraz z rozwojem dziecka
zmienia si¢ bowiem réwniez jezyk, jakim moéwia do niego dorosli. Znaczng
cze$¢ omawianego rozdzialu zajmuje charakterystyka etapdéw rozwoju dziec-
ka, przyswajania i rozumienia mowy, postugiwania sie¢ jezykiem. Na potrze-
by swoich badan autorka wydziela nastepujace fazy:

I:  od fazy przedjezykowej do wypowiedzi dwuwyrazowych;

II: opanowanie podstaw jezyka (od wypowiedzi kilkuwyrazowych do pet-
nych zdan);

III: osiagniecie pelnej kompetencji jezykowej (s. 52).

W rozdziale IT Alicja Galczynska opisuje komunikacj¢ migdzy dorostym
a dzieckiem do drugiego roku zycia. Okres ten nazywa oswajaniem z rzeczy-
wistoscig, podkreslajac, ze dominujaca role w komunikacji jezykowej odgry-
wa wtedy dorosly, ktéry przybliza dziecku otaczajaca rzeczywistos¢. Czyni
to, stosujac przede wszystkim akty o funkcji informacyjnej, ktore - czesto
jednoczesnie - pelnig tez funkcje fatyczng i ekspresywna. O funkgcji nakta-
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niajacej na tym etapie komunikacji miedzy dorostym a dzieckiem mozna
mowi¢ - co podkresla Autorka — w tym sensie, ze

wszystko, co dorosty méwi do dziecka, stuzy¢ ma naklonieniu partnera
do komunikacji, do méwienia. Jest to niezbedne przygotowanie do pelno-
prawnego uczestnictwa dziecka w komunikacji (s. 92).

Kolejny rozdziat (III) przynosi opis nastepnego etapu w kontaktach mie-
dzy dorostym a dzieckiem - etapu komunikacji autorytarnej, w ktdrej doro-
sty wystepuje w roli osoby dominujacej i pelni (najczesciej) jedna z trzech
rél: role ojca, role matki lub role nauczyciela. Z rolami tymi wiaze si¢ wyzsza
ranga w hierarchii i zwigzane z tym prawo do wydawania i egzekwowania
polecen. Wszystkie pojawiajace si¢ wtedy akty mowy mieszczg si¢ w ramie
modalnej «chcg, zebys...». Autorka pisze wigc o aktach dyrektywnych z gru-
py polecen, grozbach, sporach iaktach wartosciujacych, poniewaz to one
pojawiajg sie¢ na tym etapie komunikacji najczesciej. Podkresla jednoczesnie,
ze sposob naklaniania wiaze si¢ $cisle z przyjetym przez rodzicow modelem
wychowawczym (sposobem komunikacji preferowanym przez nauczyciela)
i stopniem wolnoéci, jaki przyznaje si¢ dziecku.

Wraz zkoncem procesu ksztaltowania sie jezyka (przypadajacym
na okres przedszkolny) i poczatkami twdrczego postugiwania si¢ nim dziec-
ko zaczyna stawac si¢ pelnoprawnym uczestnikiem komunikacji. Jednocze-
$nie coraz czeséciej doroéli pozwalaja mu samemu decydowaé o sposobach
zachowania w réznych sytuacjach. Wiaze sie to — jak pisze Alicja Galczynska
- z komunikacja wspolpracujaca. Naklanianie ma wtedy charakter subdyrek-
tywny'. Wszystkie dominujace wtedy akty mowy (propozycje, prosby, rady)
pozbawione sg kategorycznosci, a wybdr sposobu zachowania pozostawiajg
odbiorcy (czyli dziecku). Wiaze si¢ to z uznaniem dziecka za réwnorze¢dne-
go partnera w rozmowie z dorostym. Komunikacja wspétpracujgca jest — jak
podkresla Autorka pracy —

tym typem komunikacji, ktéry bedzie obowigzywat takze w kolejnych latach
zycia dziecka. Jest ona bowiem $cisle podporzadkowana regutom konwersa-
cyjnym Gricea (s. 152).

' Naktanianie subdyrektywne rozumie Autorka, za Leszkiem Tymiakinem, jako ,,rodzaj
dziatania komunikacyjnego, ktére polega na generowaniu wskutek nowo wytworzo-
nego przekonania oczekiwanej aktywnosci odbiorcy - co dokonuje sie gtéwnie przez
wykorzystanie w interakcji gatunkéw mowy charakteryzujacych sie stosunkowo
malym natezeniem cechy kategoryczno$ci (dyrektywnosci) — przy jednoczesnym
pozostawieniu interlokutorowi mozliwo$ci wyboru zachowan werbalnych i niewer-
balnych” (L. Tymiakin, Nakfanianie subdyrektywne. Propozycja, prosba i rada w reali-
zacjach mlodziezy gimnazjalnej. Zagadnienia wybrane, Lublin 2007, s. 33).
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W Zakoriczeniu Alicja Galczynska podkresla, ze analiza zgromadzonego
materiatu pokazuje wplyw wieku dziecka na sposob naklaniania, a takze -
to, ze podzial na poszczegolne etapy nie jest ostry i w kazdej fazie pojawia¢
sie moga akty naktaniajace charakterystyczne dla dwu pozostatych faz roz-
woju jezyka dziecka. Dzieje sie tak, poniewaz

sposéb realizowania przez dorostych funkcji perswazyjnej wlasciwy danej fa-
zie rozwoju dziecka jest takze zalezny od wielu czynnikéw pozajezykowych
- miedzy innymi od modelu wychowania przyjetego w rodzinie, od tego, jak
duzg swobode wyboru dziatan dorosty pozostawia dziecku (s. 158).

Ksigzka Alicji Galczynskiej zainteresowaé moze szerokie grono odbior-
cow: nie tylko jezykoznawcdw, psycholingwistow, lecz takze wszystkich tych,
ktorzy jako nadawcy uczestnicza w komunikacji migdzy dorostym a dziec-
kiem.
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